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Abstrak
Mitra binaan adalah mitra yang dibentuk oleh mahasiswa KKN kelompok I11 yang berada di Desa Rato Kecematan
Bolo sedangkan pelaku usaha adalah yang berada di desa rato dengan jenis usaha yaitu jajanan Khas Daerah.
Dalam kegiatan ini memiliki tujuan untuk memberikan bekal pengetahuan kepada mitra binaan dan juga pelaku
usaha yang berada Didesa Rato tentang etika bisnis yang perlu dimilki mitra dalam melakukan bisnis. Metode
yang ditawarkan ke mitra/UMKM berupa edukasi/sosialisai dengan menggunakan LEAFLET yang dilaksanakan
secara door to door. Materi yang diberikan dalam leaflet meliputi pembahasan tentang (1) Peranan Etika dalam
berbisnis untuk pelaku UMKM, (2) Manfaat dalam berbisnis untuk pelaku UMKM, (3) Penerapan Prinsip-Prinsip
etika dalam berbisnis dalam aktivitas keuangan, pemasaran, produksi dan SDM. Hasil kegiatan ini menunjukkan
UMKM pangaha bunga sangat antusias dalam mendengar dan berdiskusi selama kegiatan berlangsung. Selain itu
dapat memberikan bekal pengetahuan tentang etika dalm menjalankan usaha.

Kata Kunci: UMKM, Edukasi Etika Bisnis, Pengelolaan Usaha.

1. PENDAHULUAN

Pengelolaan usaha adalah proses pengaturan secara komperhensif untuk
mengoperasikan bisnis secara profesional dan mencapai tujuan bisnis yang di inginkan. Hal ini
mencakup pencapaian dalam menghasilkan keuntungan beserta dengan tujuan yang
diharapakan oleh para pelaku pengelolaa bisnis.

Pentingnya bagi setiap individu yang ingin terlibat dalam dunia bisnis perlu untuk
mempelajari arti dari etika bisnis mulai usia sejak dini, terutama untuk para pelaku UMKM
yang berada di desa-desa. Pemahaman tentang etika bisnis akan membantu generasi muda

untuk  menjalankan bisnis secara profesional dan beretika. Penelitian ini berfokus pada
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bagaimana para pelaku usaha mampu dalam memasarkan produk mereka dan bersaing dengan
para pelaku usaha yang sudah berkembang.

Etika bisnis mulai menarik perhatian secara global sejak abad ke 20 meskipun etika
bisnis sudah dibahas oleh para ahli sejak abad ke 19, namun mulai menjadi sorotan publik sejak
abad ke 20 ketika banyak orang mulai mengimplementasikan dalam perusahaan kini menjadi
topik pembicaraan yang hangat. Bisnis adalah kegiatan ekonomi yang melibatkan penukaraan,
jual beli, produksi, pemasaran serta interaksi antar manusia. Etika bisnis merupakan cara yang
mengimplementasikan kegiatan dalan bisnis, yang mencakup berbagai aspek yang
berhubungan dengan perusahaan, individu, dan maupun masyarakat (Hidar, 2020). Etika bisnis
merupakan strategi yang digunakan dan diterapkan dalam kegiatan bisnis, mencakup seluruh
aspek yang berkaitan dengan perusahaan, dalam bisnis berlaku pada prinsip-prinsip etika yang
harus di patuhi bagi pelaku bisnis. Prinsip tersebut antara lain adalah prinsip otonomi yaitu
pengambilan keputusan dan tindakan atas dasar dan tanggung jawab, moral, prinsip keadilan,
prinsip saling menguntungkan dan prinsip intergritas moral merupakan prinsip dasar dalam
menjalankan usaha atau organisasi (Ali, 2020).

Perkembangan bisnis yang pesat seiring dengan globalisasi yang mempermudah
konsumen untuk membeli dalam berbagai produk, sehingga persaingan dalam dunia bisnis
menjadi hal yang bisa terjadi. Dalam situasi ini, beberapa pelaku bisnis mungkin menggunakan
segala cara demi kelancaran usahanya tanpa memperhatikan etika yang seharusnya diterapkan
dalam bisnis. Praktik-praktik seperti ini menyebabkan bisnis hanya dipandang sebagai suatu
sarana untuk meraih keuntungan, tanpa memperhatikan nilai-nilai etika yang seharusnya ada.
Bisnis yang berlandaskan metode yang baik dan berpijak pada cara berfikir yang logis serta
estetika yang diterima oleh masyarakat. Oleh karena itu, bisnis yang sesuai dengan etika akan
berjalan tanpa merugikan pihak lain. Etika bisnis mengacu pada pemahaman tentang apa yang
benar atau salah serta apa yang diterima atau tidak berdasarkan harapan organisasi dan
masyarakat (Sastrodiharjo, 2020) dengan kata lain etika bisnis merupakan tindakan yang
dilakukan dalam kegiatan bisnis tanpa melanggar aturan organisasi dan masyarakat. Dalam
etika bisnis, setiap aktivitas harus sesuai dengan norma dan etika yang berlaku, dan setiap
keputusan yang diambil berdasarkan moralitas serta prinsip kebenaran, dengan penuh tanggung
jawab dari setiap pelaku bisnis. Bisnis memerlukan keahlian dan pengetahuan yang erat
hubungannya dengan budaya masyarakat tempat bisnis itu dijalankan, karena setiap

masyarakat didunia memiliki cara hidup dan adat istiadat masing-masing.
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2. METODE
Adapun beberapa tahap pelaksanaan yang diselenggarakan dalam kegiatan edukasi
bisnis yaitu melalui 3 tahap:
1. Persiapan
Persiapan dilakukan dengan mengadakan survey dan observasi.
2. Kegiatan
Dalan kegiatan berisikan kegiatan yang berkaitan dengan pentingnya pelaksanaan edukasi
etika bisnis terutama pada pengelolaan usaha dilihat dari aspek SDM, Keuangan, Dan
pemasaran.
3. Pendampingan
Pada tahap pendampingan berisikan kegiatan bimbimngan dalam penyusunan rencana
pengelolaan usaha yang sesuai dengan etika bisnis pada pelaku UMKM melalui leaflet
yang telah disediakan. Tahap kegiatan dan pendampingnan edukasi dilaksanakan dengan
langkah kegiatan sebagai berikut:
1. Menghubungi dan berkoordirnasi dengan pihak yang terkait yaitu perangkat Desa Rato
Dan Pemilik UMKM.
2. Pelaksanaan kegiatan dilkakukan secara door to door sesuai dengan kesepakatan
dengan UMKM.
3. Menyiapkan materi edukasi/sosialisasi dengan menggunakan leaflet yang telah kami
siapkan sebelumnnya.
4. Pelaku UMKM mendengarkan dan memberikan tanggapan positif pada materi
sosialisasi yang sudah dijelaskan melalui leafleat.
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Gambar 1. Leaflet Kegiatan Edukasi
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3. HASIL
Persiapan Kegiatan

Dalam kegiatan edukasi ini target yang igin dicapai adalah:

a. UMKM sebagai peserta diharapkan dapat memahami dan menerapkan prinsip-prinsip
dalam etika bisnis.

b. UMKM menyetujui untuk mengikuti sosialisasi yang dilakukan mahasiswa KKN
kelompok 3 secara door to door.

c. Para pelaku UMKM harus memahami materi yang terdapat dalam leflet yang telah di
bagikan sebelumnya.

Diharapkan setelah sosialisasi dilaksanakan UMKM pangaha bunga dapat menerapkan
prinsip-prinsip etika dalam berbisnis terutama dalam cara pengelolaan usaha yang baik dan
benar. Kami memilih salah satu dari ke Tiga UMKM (1) UMKM Kerupuk kikil (2) UMKM
Pembuat Karawiti dan (3) UMKM pangaha bunga, dan yang mengikuti kegiatan ini yakni
UMKM Pangaha Bunga. Kami mengharapkan dengan diadakannya sosialisasi ini kami
berharap UMKM Pangaha Bunga dapat memahami materi yang telah dijelaskan dan dapat
dipraktekan pada kagiatan usaha yang ibu sumiyati jalankan.

Pelaksanaan Kegiatan

Kegiatan Mahasiswa KKN berfokus dalam hal memberikan pemahaman mengenai
edukasi etika bisnis pada pengelolaan usaha yang sesuai dengan etika bisnis, dan dijelaskan
melalui leaflet yang telah dibuat serta di bagikan kepada pelaku UMKM. Tujuannya agar para
UMKM dapat dapat menjalakan usahanya sesuai dengan etika dalam bisnis. Respon yang
diberikan UMKM Pangaha Bunga sangat beragam dan banyak respon positif dalam kegiatan
yang telah di jalankan oleh anggota kami. Hasil dari Kegiatan ini bisa disimpulkan bahwa
edukasi yang kami lakukan untuk para UMKM meberikan dampak positif dengan adanya
perubahan sikap, tingkah laku dan pengetahuan para pelaku UMKM mengenai pemahamam

pengelolaan pada usaha yang sesuai dengan etika bisnis.
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Gambar 2. Pelaksanaan Kegiatan Edukasi
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4. KESIMPULAN

Berdasarkan kegiatan edukasi yang telah dilaksanakan dapat disimpulkan bahwa
UMKM Pangaha Bunga telah mengikuti kegiatan edukasi. Edukasi yang diberikan melalui
media leaflet yang dibagikan melaui door to door ke setiap UMKM. Hasil dari kegiatan ini
memberikan dampak positif terhadap perubahan perilaku dengan respon positi yang diberikan
selama mengikuti kegiatan serta aksi nyata yang diterapkan langsung oleh UMKM pada

kegiatan usahanya.
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